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REGLAMENT D’US | FUNCIONAMENT DE LA PISCINA
MUNICIPAL D’ESTIU D’AVINYONET DEL PENEDES

EXPOSICIO DE MOTIUS

La piscina municipal d’estiu d’Avinyonet del Penedeés és una instal-lacié de titularitat publica
destinada al lleure, a la practica recreativa de I'activitat fisica i a la convivencia ciutadana durant
la temporada d’estiu.

L’4s compartit d’aquest equipament per persones de diferents edats i necessitats fa necessari
establir unes normes basiques d’accés, Us i funcionament que garanteixin la seguretat de les
persones usuaries, la higiene de la instal-lacid, el respecte a la convivéncia i la correcta
conservacioé dels espais i elements que la integren.

Aguest reglament té per finalitat ordenar I'Gs de la piscina municipal, regular les condicions
d’accés i permaneéncia al recinte, fixar les normes de comportament i utilitzacié de les diferents
zones i determinar les mesures aplicables en cas d’incompliment, d’acord amb els principis de
seguretat, salut publica, civisme i bon Us dels béns publics.

Ateses les caracteristiques especifiques de la instal-lacid, i especialment la presencia d’elements
singulars com la zona tematitzada de cascades i roques o I'espai d’hidromassatge, es considera
necessari concretar determinades condicions d’us per prevenir riscos, afavorir un Us responsable
de I'’equipament i preservar-ne el correcte funcionament.

Mitjancant aquest reglament, I’Ajuntament d’Avinyonet del Penedés estableix el marc general
d’us i funcionament de la piscina municipal d’estiu, amb I'objectiu de garantir una prestacié
adequada del servei i unes condicions d’Us segures, respectuoses i adequades per al conjunt de
persones usuaries.

TiTOL I. OBJECTE | CONDICIONS D’ACCES
Article 1. Objecte

Aguest reglament té per objecte la regulacié de I'Us, el funcionament i la convivencia de la
piscina municipal de titularitat publica d’Avinyonet del Penedes, per tal de garantir la seguretat,
la salut i el respecte entre les persones usuaries.

Article 2. Condicions d’accés, identificacié, tancaments, incidéncies i devolucions

e Pagament: L'accés esta condicionat al pagament de la taxa o preu public vigent, ja sigui
mitjangant entrada puntual o abonament, i implica I'acceptacié integra d’aquest
reglament.
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¢ Edat minima: Els menors de 14 anys han d’accedir a la instal-lacié obligatoriament
acompanyats d’una persona adulta, major de 18 anys, que se’n faci responsable i els
mantingui sota vigilancia directa en tot moment.

¢ Identificacid: Per accedir a la instal-lacio, el personal podra sol-licitar I'exhibicié del DNI,
NIE o passaport originals, en suport fisic 0, en el cas del DNI, mitjangant la seva versid
digital oficial a través de l'aplicacid6 MiDNI, aixi com, si escau, mitjancant altres
aplicacions oficials habilitades a aquest efecte. No s'Tadmetran fotocopies, captures de
pantalla ni imatges reproduides del document.

e Aforament: Laccés esta limitat a l'aforament maxim permeés. Ladquisicié d’un
abonament no dona dret a I'entrada si I'aforament ja esta complet.

¢ Tancaments tecnics, incidéncies i devolucions: UAjuntament es reserva el dret de tancar
totalment o parcialment la instal-lacid, els vasos, el jacuzzi o altres zones del recinte per
motius de seguretat, avaries técniques, condicions meteorologiques adverses,
incidéncies d’higiene o qualsevol altra causa que en comprometi el funcionament o la
seguretat.

En aquests suposits:

a) si el tancament o la impossibilitat d’Us es produeix abans de I'accés a la instal-lacio,
‘entrada o, si ja s’hagués abonat, en procedira la devolucio;

no es formalitzara

b) si es tracta d’una incidencia parcial, puntual o sobrevinguda un cop efectuat I'accés,
no hi haura dret a devolucié de I'import de I'entrada;

c) en el cas dels abonaments de temporada, els tancaments parcials, puntuals o
temporals de la instal-laci6 o d’alguna de les seves zones no generaran dret a
devolucions parcials ni a compensacions economiques, sens perjudici del que pugui
acordar expressament |I’Ajuntament en suposits excepcionals de tancament prolongat o
de no obertura del servei.

Article 3. Accés d’animals
No es permet I'accés d’animals al recinte de la piscina municipal.

S’exceptuen exclusivament els gossos d’assisténcia degudament acreditats, que podran accedir-
hi acompanyant la persona usuaria a qui presten servei, d’acord amb la normativa aplicable.

La persona responsable del gos d’assisténcia haura de garantir en tot moment el seu correcte
comportament, control i higiene, sense perjudici de les condicions especifiques que pugui
establir el personal de la instal-lacié per raons de seguretat, salubritat o bon funcionament del
servei.

Article 4. Tancament per causes meteorologiques o sanitaries

L’Ajuntament podra acordar el tancament total o parcial de la instal-lacio, I'’evacuacié temporal
del recinte o la suspensié del bany quan concorrin causes meteorologiques, sanitaries, de
seguretat o de forga major.

Tenen aquesta consideracio, entre d’altres, les tempestes amb aparat eléctric, els episodis de
vent intens, les incidencies en la qualitat de I'aigua, les contaminacions accidentals, les plagues,
les situacions d’emergéncia sanitaria o qualsevol altra circumstancia que pugui comprometre la
seguretat o la salut de les persones usuaries.
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En aquests suposits, les indicacions del personal de la instal-lacié i del servei de socorrisme seran
d’obligat compliment immediat.

El tancament o desallotjament adoptat per aquestes causes no generara dret automatic a
indemnitzacié o devolucid, sens perjudici del que pugui acordar I’Ajuntament en cada cas.

Article 5. Personal responsable de la instal-lacio

El personal responsable de la instal-lacié i, especificament en mateéria de seguretat del bany, el
servei de socorrisme, sén responsables del bon funcionament del recinte dins del seu ambit
d’actuacid. En I'exercici de les seves funcions, poden donar instruccions i indicacions d’obligat
compliment per a totes les persones usuaries en materies relatives a la seguretat, la salut, la
higiene, la convivéncia i el compliment d’aquest reglament.

Article 6. Grups, casals i activitats organitzades

L'accés de grups, casals, campus o activitats organitzades podra quedar subjecte a reserva
prévia, autoritzacid municipal o a les condicions especifiques que estableixi I’Ajuntament en
cada temporada.

Cada grup haura d’accedir a la instal-lacié sota la responsabilitat del seu monitoratge,
professorat o personal responsable, que haura de vetllar pel compliment d’aquest reglament i
mantenir en tot moment el control efectiu dels menors.

L’accés dels menors integrats en activitats organitzades no eximeix de I'obligacid de supervisié
directa per part del personal responsable del grup.

L’Ajuntament podra establir franges horaries, limitacions d’aforament, zones d’Us preferent o
qualsevol altra condicié organitzativa necessaria per garantir la convivéncia amb la resta de
persones usuaries.

El personal de la instal-lacié podra suspendre I'activitat o requerir 'abandonament del recinte
del grup quan es produeixin conductes que alterin la seguretat, la higiene, el descans o el normal
funcionament del servei.

TITOL Il. NORMES D’HIGIENE, SALUT | MEDI AMBIENT
Article 7. Higiene personal i vestimenta

e Dutxa: Es obligatori dutxar-se abans d’entrar a l'aigua.

¢ Indumentaria: Cal utilitzar peces de roba especificament dissenyades per al bany que
compleixin amb els estandards d’higiene i seguretat. D’acord amb la Llei 19/2020
d’igualtat de tractament i no-discriminacid i els criteris de I'Oficina d’lgualtat de
Tractament i No-discriminacié de la Generalitat de Catalunya, es permet el bany en
“topless” i I'Gs de vestimenta que cobreixi el cos de manera integral, sempre que estigui
confeccionada amb teixit apte pel bany, com la licra o similars, i sigui compatible amb les
condicions d’higiene i seguretat de la instal-lacid.

e Limitacions / Peces no admeses: No es permet el bany amb roba interior, roba de carrer
o qualsevol altra peca no destinada especificament al bany.

e Salut: No es permet el bany a persones amb malalties infectocontagioses de transmissié
hidrica o dérmica, ni amb ferides obertes o pegats/tiretes que no siguin resistents a
I'aigua.

Article 8. Protocol de sequera

Pagina 3 de 8




D’acord amb les directrius de I’Agéncia Catalana de I'Aigua, I’Ajuntament es reserva el dret de
tancar o limitar I'Us de les dutxes en situacions d’emergéncia o alerta per sequera. Es prega un
Us responsable de l'aigua.

TiTOL IlIl. ZONES ESPECIFIQUES | SEGURETAT

Article 9. Zona tematitzada (cascades i roques)

Prohibicié d’escalada: Aquesta zona té una funcié exclusivament ornamental. Esta
estrictament prohibit enfilar-se, caminar, seure o posar-se dret sobre les estructures de
roca artificial i les cascades.

Prohibicio de salts: Queda totalment prohibit llancar-se o saltar a la piscina des de les
roques. L'incompliment d’aquest punt es considerara una falta molt greu pel risc vital
que comporta.

Perimetre de seguretat: Es prohibeix I'Us de qualsevol objecte ludic, com pilotes o
inflables, en el perimetre immediat a les roques per evitar impactes que puguin provocar
caigudes accidentals sobre I'estructura. Lincompliment d’aquest article es considerara
una infraccié molt greu pel risc vital que comporta.

Article 10. Espai d’hidromassatge (jacuzzi)

Edat minima: Us restringit a majors de 14 anys. Els menors d’aquesta edat no hi poden
accedir per motius de seguretat i salut.

Responsabilitat i salut: L'Us del jacuzzi es fara amb prudéncia i tenint en compte |'estat
de salut de la persona usuaria. Es desaconsella el seu Us a dones embarassades i a
persones amb hipertensid, hipotensid, problemes cardiovasculars, varius o altres
patologies incompatibles amb I'exposicié a I'aigua calenta o a I'efecte d’hidromassatge.
LAjuntament no respon dels perjudicis derivats d’un Us inadequat o contrari a aquestes
advertencies.

Temps i higiene: Temps maxim recomanat: 10-15 minuts. Es obligatori dutxar-se
immediatament abans d’entrar-hi per eliminar restes de cremes solars que podrien
obstruir els filtres.

Comportament: Es una zona de relaxacid. Esta prohibit nedar, saltar, bussejar o jugar-hi.
Cal respectar I'aforament indicat a la placa de la zona.

Article 11. Zona de vas i platja (perimetre de la piscina)

Comportament: No es permet cérrer pel perimetre de la piscina, empényer altres
persones o realitzar jocs que puguin suposar un risc fisic.

Salts: Esta prohibit saltar de cap en zones de poca profunditat, inferiors a 1,5 metres.
Material: No es permet |’Us de pilotes, matalassos inflables o aletes, excepte en activitats
programades. Sautoritzen els elements de flotabilitat de seguretat infantil, com
maneguets o bombolletes.

Article 12. Zona de gespa i estada

Espai sense fum: Tot el recinte de la piscina és un espai lliure de fum. Esta prohibit fumar
i vapejar en totes les zones, incloses la gespa, la platja i les terrasses.

Neteja: Cal utilitzar les papereres i mantenir I'entorn net de deixalles. Esta prohibit I’is
d’objectes de vidre, ceramica o qualsevol material que pugui esmicolar-se.

Article 13. Menjar i beguda
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El consum de menjar i beguda només es permet a les zones d’estada, terrasses o espais
especificament habilitats a aquest efecte.

No es permet menjar ni consumir begudes dins de I'aigua, al jacuzzi ni al perimetre immediat
dels vasos, excepte en els sup0sits expressament autoritzats per I’Ajuntament en activitats
organitzades.

Esta prohibit introduir o utilitzar envasos de vidre, ceramica o qualsevol altre material
susceptible de trencar-se i generar risc per a les persones usuaries.

Les persones usuaries han de dipositar els residus a les papereres o contenidors corresponents
i mantenir net I'entorn.

Article 14. Prohibicié d’alcohol i substancies

Resta prohibit introduir, consumir o distribuir begudes alcoholiques dins del recinte de la piscina
municipal.

Igualment, es prohibeix 'accés o permaneéncia a la instal-lacié sota els efectes de I'alcohol,
substancies estupefaents o qualsevol altra substancia que alteri la capacitat de control, la
conviveéncia o la seguretat.

El personal de la instal-lacid podra denegar I'accés o requerir I'abandonament immediat del
recinte a les persones que incompleixin aquesta prohibicid, sens perjudici de les altres mesures
que siguin procedents.

TiTOL IV. CONVIVENCIA | PRIVACITAT
Article 15. Us de dispositius i imatge

e Privacitat: No es permet captar, enregistrar ni difondre imatges o videos de terceres
persones identificables sense el seu consentiment, especialment quan afectin menors
d’edat, sens perjudici del compliment de la normativa aplicable en materia de proteccié
de dades, dret a la propia imatge i proteccié del menor.

e Cameres als vestidors: L'Us de telefons mobils o de qualsevol altre dispositiu apte per
captar imatges, video o so resta totalment prohibit dins dels vestidors i lavabos.

e Sons: No es permet |'Us d’altaveus portatils. Per escoltar musica cal fer servir auriculars
a un volum que no molesti la resta de persones usuaries.

TiTOL V. RESPONSABILITATS, OBJECTES PERDUTS
Article 16. Responsabilitats

L’Ajuntament no assumeix la custodia dels objectes personals de les persones usuaries dins del
recinte de la instal-lacid, llevat dels casos en qué hagin estat formalment lliurats al personal
responsable d’acord amb el protocol d’objectes perduts. Es recomana no portar objectes de
valor.

Els danys o desperfectes causats a la instal-lacid, al mobiliari o als equips per un Us indegut o
negligent seran responsabilitat de la persona causant o, si escau, dels seus representants legals.

Article 17. Objectes perduts

Els objectes trobats dins del recinte s’han de lliurar al personal de la instal-lacié.
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L’Ajuntament o el personal autoritzat custodiaran els objectes perduts durant el terminii en les
condicions que s’estableixin internament.

Per recuperar un objecte, la persona interessada haura d’identificar-se i acreditar, de manera
suficient, la seva titularitat o descripcid.

Els objectes no reclamats dins del termini establert podran ser gestionats per I’Ajuntament
d’acord amb el procediment que correspongui.

L’Ajuntament no es fa responsable dels objectes personals dipositats sense lliurament formal al
personal de la instal-lacid.

TiTOL VI. INFRACCIONS | MESURES APLICABLES
Article 18. Infraccions mesures aplicables
1. Infraccions

Constitueix infraccié I'incompliment de les normes contingudes en aquest reglament, aixi com
la desatencid de les instruccions o indicacions dictades pel personal responsable de la instal-lacio
dins del seu ambit de competencia.

Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus.
1.1. Infraccions lleus
Tenen la consideracio d’infraccions lleus, entre d’altres:

a) I'incompliment de les normes generals d’higiene, vestimenta o Us de la instal-lacié quan no
comporti un risc rellevant per a terceres persones;

b) I'alteracid lleu de la convivencia o del descans de la resta de persones usuaries;

c) I'ts inadequat dels espais comuns, de les papereres o del mobiliari quan no generi un risc greu
ni desperfectes rellevants;

d) la desatencio ocasional de les indicacions del personal del recinte, quan no afecti de manera
greu la seguretat, la salut o el funcionament ordinari del servei.

1.2. Infraccions greus
Tenen la consideracié d’infraccions greus, entre d’altres:
a) la reiteracio de conductes qualificades com a lleus;

b) cérrer pel perimetre de la piscina, empényer altres persones o realitzar jocs o conductes que
comportin risc fisic;

c) incomplir les normes especifiques del jacuzzi, de la zona de bany o de les zones restringides
guan aixd comporti risc per a la seguretat o la salut;

d) desobeir les instruccions del personal responsable o del servei de socorrisme quan afectin la
seguretat, la salut, la higiene o el funcionament ordinari de la instal-lacio;

e) accedir o romandre al recinte en condicions que alterin la convivéncia o posin en risc la
seguretat propia o aliena;

f) causar danys per Us indegut o negligent a les instal-lacions, al mobiliari o als equips;
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g) captar o difondre imatges de terceres persones en contra del que estableix aquest reglament,
guan no concorrin circumstancies d’especial gravetat.

1.3. Infraccions molt greus
Tenen la consideracié d’infraccions molt greus, entre d’altres:

a) enfilar-se, caminar, seure o saltar des de les roques, cascades o altres elements prohibits quan
aix0 comporti un risc greu per a la integritat fisica;

b) utilitzar telefons mobils o dispositius de captacié d’imatge o so dins dels vestidors o lavabos;

c) agredir, amenacar, coaccionar o faltar greument al respecte al personal de la instal-lacié o a
altres persones usuaries;

d) causar danys intencionats a les instal-lacions, al mobiliari o als equips;

e) introduir, consumir o distribuir alcohol o altres substancies prohibides quan es posi en risc la
seguretat o la convivéncia;

f) desobeir de manera greu o reiterada les instruccions del personal quan aquesta conducta
comporti un risc evident per a les persones o per al funcionament del servei;

g) qualsevol altra conducta que provoqui un risc greu per a la seguretat, la salut o la integritat
fisica de les persones.

2. Mesures aplicables

Correspon al personal responsable de la instal-lacié i, en materia de seguretat del bany, al servei
de socorrisme, adoptar en primera instancia les mesures immediates necessaries per garantir la
seguretat, la convivéncia i el bon funcionament del recinte.

A aquest efecte:

a) davant d’infraccions lleus, el personal podra imposar una amonestacio verbal i requerir la
correccié immediata de la conducta;

b) davant d’infraccions greus, el personal podra acordar I'expulsié immediata del recinte, sense
dret al retorn de I'import de I'entrada o, si escau, de la part proporcional corresponent al dia de
I'abonament;

c) davant d’infraccions molt greus, el personal podra acordar I'expulsié immediata del recinte,
sense dret al retorn de I'import de I'entrada o, si escau, de la part proporcional corresponent al
dia de 'abonament, i haura d’informar de la incidéncia a I’Ajuntament, que podra acordar, amb
la tramitacié previa del corresponent expedient:

1. la prohibicié d’accés a la instal-lacid durant tota la temporada d’estiu;
2. laretirada de 'abonament de temporada, en cas que la persona usuaria en sigui titular.

Les mesures adoptades pel personal del recinte tenen caracter immediat i funcional, limitat a
I’Gs de la instal-lacid, i s’entenen sens perjudici de les decisions posteriors que corresponguin a
I’Ajuntament.

3. Vandalisme i agressions
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Quan els fets comportin actes vandalics, agressions al personal o a altres persones usuaries, o
puguin ser constitutius d’infraccié administrativa o penal, el personal del recinte ho fara constar
en informe i ho comunicara immediatament a I’Ajuntament.

En aquests suposits, correspondra a I’Ajuntament promoure la denuncia davant I'autoritat
competent, sens perjudici de la intervencid immediata dels cossos de seguretat quan les
circumstancies ho exigeixin.

4. Reparacio de danys

La imposicio de les mesures previstes en aquest article s’entén sens perjudici de I'obligacié de
reparar els danys o desperfectes causats a les instal-lacions, al mobiliari o als equips.

5. Menors d’edat

Quan la persona responsable dels fets sigui menor d’edat, les incidéncies i mesures adoptades
es posaran en coneixement del pare, mare, tutor o representant legal corresponent.

Quan els fets puguin donar lloc a la prohibicié d’accés durant la temporada, a la retirada de
I'abonament o a la dendncia davant I'autoritat competent, aquesta circumstancia es comunicara
igualment als seus representants legals.

Disposicio final. Entrada en vigor

Aquest reglament entrara en vigor una vegada hagi estat aprovat definitivament per
I’Ajuntament d’Avinyonet del Penedeés, i romandra vigent fins a la seva modificacié o derogacié
expressa.
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